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Novo Perfil Consumidor 



Postura Empreendedora 

Iniciativa Visão Coragem 

Planejar 



Iniciativa no Ambiente Sindical 



Iniciativa no Ambiente Sindical 

• Conheça sua missão e esteja comprometido 
com ela 

• Conheça as dificuldades do seu setor e tenha 
exemplos práticos de como o associativismo 
pode ajudar 

• Saia do sindicato e vá até sua base.  

• Fale a linguagem do seu público 

 



Tenha Conteúdo e Fale a Linguagem do 
seu Público 



Comunicação 



O Desafio do Associativismo 

• O Sebrae, em sua publicação Associação – 
Empreendimentos Coletivos, destaca:  

• Os desafios são muito grandes e as oportunidades 
também. É cada vez mais óbvia a conclusão de que as 
empresas que se mantiverem isoladas, agindo 
sozinhas, terão maiores dificuldades em enfrentá-los e 
em se manterem competitivas. Isso é particularmente 
verdade para as MPEs, que acessam com mais 
dificuldade as linhas de crédito e apresentam carências 
nos campos gerenciais e tecnológicos (SEBRAE, 2009b, 
p. 6).  



Visão no Ambiente Sindical 

• Para onde se pretende ir? Tenha metas reais, 
audociosas mas possíveis e que sejam 
mensuráveis; 

• SMART: 

– Specific ou específico 

– Measurable ou mensurável 

– Achievable ou alcançável 

– Relevant ou relevantes 

– Time Bound ou com limite temporal 

 



Coragem no Ambiente Sindical 



Coragem no Ambiente Sindical 

• Quebrando paradigmas 

• Sindicato tem que agir como empresa 

• Fórmula da eficiência: 

 

    Eficiência =  Resultado 

         Energia 

 



Coragem no Ambiente Sindical 

• Sindicatos precisam investir: 

 

– Em publicidade 

– Em qualificação de pessoal 

– Em parcerias de sucesso 

– Em criatividade 

 



Planejamento no Ambiente Sindical 



Planejamento no Ambiente Sindical 



Planejamento no Ambiente Sindical 

O que nós não sabemos é tão importante 
quanto aquilo que nós sabemos. 



Planejamento no Ambiente Sindical 
Prefira as soluções mais imples 



Planejamento no Ambiente Sindical 
Foque onde o resultado é maior 

Extremos e Médios: 

Nassim Nicholas Taleb – O Cisne Negro 



Método Eisenhower 



Estabeleça Prioridades 



Valores do Associativismo 

 

Comprometimento 

 

• Identificação com os interesses e objetivos do 
Sistema e atuação zelosa e persistente na 
defesa e realização desses interesses.  

 



Valores do Associativismo 

 

Confiança  

 

• Crença na autenticidade e na honestidade de 
propósitos dos integrantes do Sistema.  

 



Valores do Associativismo 

 

Ética 
 

• Respeito aos padrões de conduta social e a 
valores humanos essenciais, bem como 
princípios e normas estabelecidos 
coletivamente no âmbito do Sistema.  

 



Valores do Associativismo 

 

Liberdade de expressão  

 

• Direito de exprimir pensamentos, 
sentimentos, proposições, questionamentos, 
de forma respeitosa, sem restrições ou 
censura, na defesa dos interesses do Sistema.  

 



Valores do Associativismo 

 

Representatividade 
 

• Legitimidade para representar. Capacidade de 
ser intérprete e de expressar e defender 
efetivamente os interesses e anseios dos 
representados.  

 



Valores do Associativismo 

Respeito  

 

• Consideração, nos relacionamentos 
institucionais ou pessoais, aos valores, crenças 
e posicionamentos dos integrantes do 
Sistema, ainda que diferentes ou discordantes.  

 



Valores do Associativismo 

Transparência 
 

• Comunicação contínua, franca, aberta, sem 
cerceamento de informações entre os vários 
níveis e integrantes do Sistema.  

 



Valores do Associativismo 


